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REQUERIMIENTO DE SERVICIOS — TERMINOS DE REFERENCIA

1. Datos Generales de la Contratacion:

Servicio de disefio e implementaciéon del sistema de
informacion institucional de I1+D+i (Informacion,
Desarrollo e Innovacion) en marco al proyecto de
Autoevaluacion.

1.2. Area Usuaria (Unidad Orgéanica) Oficina Desconcentrada Macro Region Centro

1.1. Denominaciéon de la Contratacion

1.3. Meta Presupuestaria 0011
A0I100163000188
Proyecto: Autoevaluacion IPI - INAIGEM

1.4. Actividad del POI

1.5. Personaresponsable del Responsable técnica del proyecto
requerimiento su supervision y
seguimiento

Jefa de la Oficina Desconcentrada Macro Region

1.6. Persona que otorgara la Conformidad Centro/Responsable técnica del proyecto

2. Finalidad Pablica
El INAIGEM, es una institucion publica dedicada a la investigacién cientifica y tecnoldgica en el ambito

de los glaciares y los ecosistemas de montafia. De acuerdo con la Ley de creacion del INAIGEM (Ley N°
30286, 2014), su finalidad es fomentar y expandir la investigacion cientifica y tecnoldgica en el ambito de
los glaciares y los ecosistemas de montafia, promoviendo su gestion sostenible en beneficio de las
poblaciones que viven en o se benefician de dichos ecosistemas. Para cumplir con esta finalidad, en la
actualidad se desarrolla un proyecto financiado por ProCiencia que busca generar las condiciones para
implementar una unidad de gestién de Investigacion, Desarrollo e Innovacion (I+D+i). El presente servicio
ayudara al cumplimiento de las metas comprometidas en este proyecto, y con ello se espera mejorar la
gestioén institucional y dar cumplimiento a nuestra finalidad publica.

3. Antecedentes:

Como antecedentes es importante mencionar las leyes que han venido implementando respecto al uso
de repositorios institucional y la disposicién de informacion en institutos de investigacion, como:

- Ley N° 300035 Regula el repositorio Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacion de acceso abierto.
- Decreto supremo N° 06-2015-PCM Aprueban el reglamento de la Ley 300035

- Ley N° 30220 Ley Universitaria

- Laguia 2.0 Directrices ALICIA Concytec

El INAIGEM, actualmente cuenta con sistemas de informacién desplegados en sistemas informaticos
internos, como: El sistema de referencias bibliograficas, Repositorio virtual, Sistemas de informacion
geogréficos, entre otros.

En un marco general el servicio ayudara a fomentar y expandir la investigacion cientifica y tecnologica
en el ambito de los glaciares y ecosistemas de montafias, buscando informacién generada a partir de las
investigaciones realizadas por nuestra institucién y sea difundida a especialistas, estudiantes, tomadores
de decision y publico en general.

4. Objetivos de la Contratacion
4.1.0bjetivo General:
Disefiar e implementar un sistema de informacion institucional orientado a la gestién integral de los
procesos de investigacion, desarrollo e innovacién, con el objetivo de cerrar las brechas de
informacion en ciencia y tecnologia, en beneficio de la poblacion en general.
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4.2.Objetivo(s) Especifico(s):

e Diagnoéstico, sistematizacion y respaldo de la informacion de la institucién, la cual se encuentra
publicada en la plataforma Nacional PerUCris.

e Disefiar una arquitectura tecnologia en la nube para la instalacion y configuracién del sistema
de informacioén (1+D+i), teniendo en cuenta la optimizacion de recursos y sostenibilidad en el
tiempo.

e Implementar los médulos de indicadores en (I+D+i) que cumplan minimamente con el Anexo
01. Indicadores basicos para las condiciones previas a los procesos de autoevaluacion
institucional. (Autoevaluacion de IPI)

5. Caracteristicas y condiciones del servicio a contratar
5.1.Descripcién y cantidad del servicio a contratar

Descripcién Cantidad

Implementacion del Sistema de informacion institucional de |+D+i, basado en la
directrices de Per CRIS 1.1, y con la informacién migrada y actualizada.
e Evaluacion técnica y despliegue de la version reciente del sistema open source

Dspace CRIS.

e Implementar el médulo de indicadores sobre el Dspace CRIS 7 o la version mas
reciente.

e Configuracién del sistema segun las directrices de Pert CRIS 1 o la version méas
reciente..

e Configuracién del Dspace CRIS rest.

e Configuracién del Dspace CRIS angular.

e Personalizacion de la plataforma de acuerdo a las politicas de disefio de la
institucion. 01

e Configuracion de interoperabilidad entre DSpace CRIS con la plataforma
nacional PeruCris.

e Migracion de datos desde la plataforma PeruCRIS al sistema Dspace CRIS

desplegado.

Pruebas de consistencia de migracién y correccion de errores.

Pruebas de operacion: Cosecha automatica de publicaciones.

Optimizacién en buscadores y posicionamiento CEO.

Elaboracion de manuales de operacion y mantenimiento del sistema

desplegado.

e Capacitacion del personal del INAIGEM en tareas de operacion y
mantenimiento.

5.2. Actividades y procedimiento
A. Plan de trabajo

e Reuniones con personal del proyecto Autoevaluacion, especialistas de la Direccién de
Informacion y Gestion del Conocimiento (DIGC) y la Oficina de Tecnologia de
Informacion (OTI).

e Presentacion de plan de trabajo del servicio.

B. Planificacion y Revision de Documentos Normativos.
e Definir objetivos y revisién de directrices de Perd CRIS 1.1 o la version mas reciente.

e Evaluar requisitos técnicos y de infraestructura en coordinaciéon con la Oficina de
Tecnologia de Informacion del INAIGEM, para que brinde la infraestructura tecnologica
para el despliegue del sistema.

C. Instalacion y Configuracién Inicial del Sistema de Informacion
e Disefio de la arquitectura tecnoldgica en la nube de AWS.
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e Pruebas iniciales de instalacion y configuraciéon en entornos de prueba (sandbox y/o
maquinas virtuales)
e Reuniones de coordinacion con el equipo técnico de la DIGC y OTI para el despliegue y
configuracion del sistema PeruCris en un entorno de produccion.
e Configurar el entorno del servidor y dependencias necesarias.
e Descargar y configurar el sistema DSpace CRIS en la nube institucional.
e Elaboracion del manual de instalacion y configuracion.
D. Configuracion del Sistema segun las directrices de Pert CRIS 1.1 0 la version mas
reciente
e Adaptar metadatos y personalizar funcionalidades de acuerdo a lo mencionado en las
directrices Pera Cris  version 11 o la  version méas  reciente
(https://drive.google.com/file/d/1FNIC-uGrRLv9hUJI9a2-zxIJAMNkmg3N/view).
Configurar permisos y roles de usuario.
Elaboracion del manual de configuracion segun directrices Peru CriS 1.1 o la versién
mas reciente.
E. Configuracion de API REST y Angular
e Configurar y probar el API REST de DSpace CRIS.
Configurar y personalizar el frontend Angular del sistema.
Integracién del ORCID v3 con las dependencias del sistema.
Configuracion de las estadisticas del sistemay su visualizacién.
e Elaboracion del manual de configuracion del Front - End.
F. Migracion y Actualizacion de la Base de Datos
e Analizar, exportar y transformar la informacion de la base de datos local, médulo
INAIGEM del sistema Peru Cris del Concytec al nuevo sistema.
e Importar datos al nuevo sistema y verificar integridad.
e Elaboracion del manual de migracién y carga de datos.
G. Capacitacién del personal
e Capacitar usuarios, proporcionar documentaciéon de manuales.

5.3.Lugar y plazo de ejecucidn de la prestacion
5.3.1. Lugar: El servicio se ejecutara de manera remota en las instalaciones del proveedor y si es
necesario se solicitaran reuniones de manera presencial, previa coordinacion.

5.3.2. Plazo: El servicio ser& ejecutado en un plazo de hasta treinta y cinco (35) dias calendarios,
contados a partir del dia siguiente de notificada la orden de servicio.

5.4.Resultados esperados
Los resultados seran presentados de manera digital mediante correo electronico.
El proveedor del servicio debera emitir un informe (entregable) detallando el servicio realizado.
Asimismo, el documento debera contener como minimo los siguientes items:

v Indice

v Detalle especificado en la actividad de acuerdo al punto 5.2 Actividades y procedimientos
v Conclusiones

v Recomendaciones

v Anexos

El informe técnico se presentara en los siguientes formatos:
v Digital: 01 documento en formato pdf y word.
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Cuadro N° 1. Entregable del servicio de Sistemas de Informacidn institucional de I+D+i
Entregable Actividad Descripcién
Unico Entregable Informe de despliegue en | Un informe con el procesos de la
Hasta 35 dias después | produccién del Sistema de
de notificada la orden | informacién institucional de |+D+i,
de servicio. basado en la directrices de Pera | indicadores y sus anexos, enviado
CRIS 1.1, y con la informacién
migrada y actualizada.

implementacién del sistema de

al correo institucional

(mesadepartesvirtual@inaigem.go
Documentos anexos:

eManual de instalacion vy
configuracion. del informe para el INAIGEM.
eManual de configuracion segun
directtrices Peru CriS 1.1 o la
versién mas reciente.

eManual de configuracién del
Front - End.

eManual migracion y carga de
datos.

b.pe) con la estructura propuesta

6. Requisitos y recursos del proveedor
6.1. Requisitos del proveedor

v El proveedor, deberéa de dedicarse al rubro de prestacion de servicios iguales o similares al
requerido.

Registro Unico de Contribuyentes (RUC) habilitado.

Cdbdigo de Cuenta Interbancario (CCl) registrado y vinculado a su nimero de RUC.

Registro Nacional de Proveedores (RNP) vigente, en el capitulo de Servicios (Se excluye en el
caso que el valor del servicio sea menor o igual a 1 UIT).

v Dedicados al rubro de las tecnologias de la informacion o similares.

SNENEN

6.2. Perfil del proveedor

i. Nivel de Formacion
v Bachiller o Titulado en: Ingenieria de Sistemas o Ingenieria Informatica o Ciencias de
Computacion o Computacion e Informatica o Ciencias de la Informacion o similares de acuerdo
al trabajo a desarrollar.

ii. ExperienciaLaboral
v Experiencia especifica de dos (2) afios en uso de base de datos o instalacion de sistemas de
gestién de informacién, para acreditar la experiencia se deberd de presentar copia simple de
certificados, informes, constancias, contratos, érdenes de servicio y/o conformidades.

iii. Capacitacién y/o entrenamiento
v Capacitacién en lenguaje de programacion.
v Conocimiento en DSpace

7. Consideraciones para la ejecucién de la prestacion

a. Obligaciones del Proveedor
El Proveedor es el responsable directo y absoluto de las actividades que realizara, ya sea
directamente o a través de su personal, debiendo responder por el servicio brindado.

b. Recursos y facilidades a ser provistos por el INAIGEM
El INAIGEM, otorgara la informacién necesaria para la ejecucion del presente servicio, asimismo,
se pide la confidencialidad del manejo de la misma. El INAIGEM realizar4 una supervisién continua
del trabajo.
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8. Adelantos
ElI INAIGEM, no otorga adelantos o parte de pago por servicios que no sean efectivamente realizados.

9. Conformidad de la prestacién del servicio
La conformidad de la prestacion del servicio, la otorga el area usuaria, de acuerdo al formato previsto
para tal fin, sin embargo, ello no enerva el derecho a reclamar posteriormente por vicios ocultos.

10. Forma de pago.
El pago se realizara en una (01) armada. Segun la ejecucion del servicio y con la conformidad del area
responsable del requerimiento.

Entregable /
componente / Descripcién Pago
actividad

Implementacion del sistema de indicadores para el
INAIGEM, basado en la directrices de Pera CRIS 1.1, | 100 % del

Unico entregable y con la informacion migrada y actualizada. monto total

11. Penalidades aplicables.
En caso de retraso injustificado del proveedor en la ejecucién de las prestaciones objeto del contrato, la
Entidad le aplica autométicamente una penalidad por mora por cada dia de atraso. La penalidad se aplica
autométicamente y se calcula de acuerdo a la siguiente formula:

Penalidad diaria = 0.10 X monto
F x plazo en dias

Donde F tiene los siguientes valores:
a) Para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias, para bienes y servicios en general: F = 0.40.
b) Para plazos mayores a sesenta (60) dias, para bienes y servicios en general: F = 0.25.

En caso existan retrasos en entregables periddicos, la penalidad es calculada de forma proporcional al
“monto total del servicio”. (incluir este texto)

12. Confidencialidad.
Al ser el INAIGEM, una entidad dedicada a la Investigacion, el proveedor se obliga a guardar la
confidencialidad y reserva absoluta en el manejo de informacion y documentacion a la que se tenga
acceso y que se encuentre relacionada con la prestacion, quedando expresamente prohibido revelar
dicha informacién a terceros.

13. Responsabilidad por vicios ocultos
El plazo maximo de responsabilidad del proveedor por la calidad ofrecida y por los vicios ocultos de los
servicios prestados es de un (1) afio contado a partir de la conformidad otorgada

14. Clausula Unica: Anticorrupcion:

Con la elaboracion y notificacion de la Orden de servicio se formaliza el vinculo contractual, para lo cual

se incluira el siguiente texto:
“Con la notificacion de la presente, El Proveedor, declara y garantiza no haber, directa o
indirectamente, haber negociado o efectuado, cualquier pago o, en general, cualquier beneficio o
incentivo ilegal en relacién al contrato.
EL Proveedor, se obliga a conducirse en todo momento, durante la ejecucion del contrato, con
honestidad, probidad, veracidad e integridad y de no cometer actos ilegales o de corrupcion, directa
o0 indirectamente.
EL Proveedor, se Compromete a: (i) comunicar a las autoridades competentes, de manera directa y
oportuna, cualquier acto o conducta ilicita o corrupta de la que tuviera conocimiento; y (ii) adoptar
medidas técnicas, organizativas y/o de personal apropiadas para evitar los referidos actos o practicas.
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El incumplimiento de las obligaciones establecidas en esta clausula, durante la ejecucion contractual,
da el derecho al INAIGEM a resolver automaticamente y de pleno derecho el contrato, bastando para
tal efecto que se remita una comunicacion informando que se ha producido dicha resolucién, sin

perjuicio de las acciones civiles, penales y administrativas a que hubiera lugar.”
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